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Vocation du mag
 Coaching Dirigeants
 
Le mag Coaching Dirigeants a pour 
vocation d’enrichir les réflexions des 
dirigeants des entreprises de toutes les 
tailles, et leur permettre de trouver des 
réponses à leurs questions. Il a pour but 
de démythifier un métier de l’ombre en 
montrant que le coaching se profession 
nalise et qu’il répond à des codes 
déontologiques stricts et rigoureux.

Il est destiné aux dirigeants, cadres, 
managers, DRH et directeurs d'entre-
prises. Par ses choix éditoriaux, il favo- 
rise l'action et apporte des informations 
sur le développement des compétences 
des leaders économiques et politiques.  

Par Yann Roland 
Rédacteur en Chef
 

https://www.coaching-dirigeant.com/
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https://www.linkedin.com/in/yann-roland-le-mag-dirigeants-566945176/


Les chiffres sont implacables. En 
2021, 9% des managers utilisaient 
l'IA. Aujourd'hui, 72%. Ce n'est pas 
une évolution, c'est une bascule. Et 
ceux qui ne l'ont pas compris sont 
déjà en retard.
 
Le constat est brutal. Le manager 
d'hier passait 21% de son temps au 
pilotage, 14% à l'animation 
d'équipes. Résultat : 90% étaient 
sous tension, écrasés par une 
charge croissante et des réorgani-
sations permanentes. L'IA devait 
les sauver. Elle l'a fait, mais pas 
comme on l'imaginait.

Fini le temps des reportings 
interminables, des plannings 
bricolés, des décisions prises à 
l'instinct. L'algorithme fait cela 
mieux, plus vite, sans états d'âme. 
Et il libère ce qui compte vraiment 
:le temps humain. 1h05 par jour 
économisée en moyenne. Pour les 
meilleurs, plus de 3 heures. Trois 
heures pour écouter, former, créer 
du lien. Trois heures pour redevenir 
ce que le manager n'aurait jamais 
dû cesser d'être : un architecte de 
talents.
 

L e  m a n a g e r  e s t   m o r t
 vive  le manager augmenté

Attention au piège. L'IA n'est pas 
neutre. Elle charrie ses biais, ses 
angles morts, ses dérives potentie-
lles. Le manager augmenté n'est pas 
celui qui délègue aveuglément à la 
machine. C'est celui qui la gouverne, 
qui comprend ses limites, qui exige 
la transparence, qui préserve 
l'éthique au cœur de la donnée. 
Selon un étude de Bpi France, le 
Lab enfonce le clou : 58% des 
dirigeants voient l'IA comme un 
enjeu de survie. Pourtant, seuls 43% 
ont une stratégie formalisée. La 
France adopte l'IA 2x  plus lente-
ment que l'Allemagne et les États-
Unis. Ce retard n'est pas une 
fatalité, c'est un choix, mais un choix 
dangereux.
 
Car demain, deux types de mana-
gers coexisteront. Ceux qui ont com-
pris que l'empathie et l'algo-rithme 
ne s'opposent pas, mais se complè-
tent. Et les autres. Ceux qui seront 
dépassés, débordés, remplacés.
 
Le management ne meurt pas avec 
l'IA. Il renaît. plus humain, plus 
efÏcace, plus juste. À condition de 
ne pas confondre augmentation et 
abdication.
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L'IA ne remplace pas le 
manager, elle le révèle.
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Le DRH choisit le coach qui 
osera confronter les hauts 
potentiels de l’entreprise pour 
leur permettre d’affronter les 
challenges organisationnels et 
relationnels.
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Le �a�age¨ a¹g�e�´é : 
di¨ige¨ à }’è¨e de 
}’i�´e}}ige�ce a¨´ificie}}e

U�e ¨éÌ�}¹´i�� dévà e� 
�a¨che

Le¬ chiff¨e¬ ¥a¨}e�´ d'e¹Ò-�ê�e¬. 
Cha§¹e v�¹ ,̈ ¥}¹¬ de 200 �i}}ia¨d¬ de 
�e¬¬age¬ Wha´¬A¥¥ ¬��´ écha�gé¬ 
da�¬ }e ���de. Fi� 2025, ´�¹´e¬ }e¬ IA 
c��f��d¹e¬ c��¥´aie�´ e�Ìi¨�� 180 
�i}}i��¬ d'¹´i}i¬a´e¹¨¬ ac´if¬ §¹�´idie�, 
´¨ai´a�´ ¥}¹¬ de 2,5 �i}}ia¨d¬ de 
¥¨��¥´¬ ¥a¨ v�¹ .̈ E� F¨a�ce, 53 % de¬ 
ac´if¬ ¹´i}i¬e�´ dé¬�¨�ai¬ }'IA da�¬ }e¹¨ 
´¨aÌai} §¹�´idie�.

L'IA e¬´ deÌe�¹e ¹�e c��¥é´e�ce 
�¥é¨a´i���e}}e dévà ¥¨é¬e�´e de¥¹i¬ 
de¬ a��ée¬ da�¬ }a ¬a�´é, }a ¨eche¨che 
¥ha¨�ace¹´i§¹e �¹ }a défe�¬e.

A¹g�e�´e¨ }e �a�age ,̈ 
¥a¬ }e ¨e�¥}ace¨

L'IA �e ¨e�¥}ace ¥a¬ }e �a�age .̈ E}}e 
ca}c¹}e, ¬Ó�´hé´i¬e, a�´ici¥e. E}}e 
eÒce}}e }à �¿ }e �a�age¨ ¬'é¥¹i¬e : }e 
´¨ai´e�e�´ de Ì�}¹�e¬ �a¬¬if¬ 
d'i�f�¨�a´i��¬, }a ¨é¥é´i´i��, }a 
c��¨di�a´i��. E}}e }ibè¨e ai�¬i ce §¹i 
fai´ }a Ìa}e¹¨ i¨¨e�¥}açab}e d¹ 
}eade¨¬hi¥ : }e v¹ge�e�´, }a ¨e}a´i��, 
}e ¬e�¬.
 
C��c¨è´e�e�´, }'IA ¥e¨�e´ ¹�e 
�ei}}e¹¨e ¥¨i¬e de déci¬i�� g¨âce à 
}'a�a}Ó¬e ¨a¥ide de d���ée¬, ¹� gai� 
de ´e�¥¬ �¥é¨a´i���e} e� a¹´��a-
´i¬a�´ }a ¥}a�ifica´i�� e´ }e ¬¹iÌi, e´ 
¹� �a�age�e�´ ¥}¹¬ ¥e¨¬���a}i¬é 
e� ada¥´a�´ }a c���¹�ica´i�� a¹Ò 
be¬�i�¬ de¬ é§¹i¥e¬.

L'i�´e}}ige�ce a¨´ificie}}e �'e¬´ ¥}¹¬ ¹� c��ce¥´ 
f¹´¹¨i¬´e. E� 2026, e}}e e¬´ deÌe�¹e ¹� fai´ 
¬´¨a´égi§¹e �e¬¹¨ab}e, ´¨a�¬f�¨�a�´ ¥¨�g¨e¬¬i-
Ìe�e�´ }e¬ ¥¨a´i§¹e¬ �a�agé¨ia}e¬.
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Le �a�age¨ a¹g�e�´é : 
di¨ige¨ à }’è¨e de 
}’i�´e}}ige�ce a¨´ificie}}e

De¬ �¹´i}¬ dévà 
acce¬¬ib}e¬
Le¬ ¹¬age¬ ¬e �¹}´i¥}ie�´. Da�¬ 
}a f�¨�a´i��, }'IA gé�è¨e de¬ 
§¹iÛ ada¥´a´if¬ e´ ¬´¨¹c´¹¨e de¬ 
¥a¨c�¹¨¬ e-}ea¨�i�g 
¥e¨¬���a}i¬é¬. De¬ a¬¬i¬´a�´¬ 
Ìi¨´¹e}¬ gè¨e�´ age�da¬ e´ 
¨é¹�i��¬. L'IA ¥¨�d¹i´ d¹ c�de, 
a¹´��a´i¬e de¬ ¥¨�ce¬¬¹¬ e´ 
accé}è¨e }'i���Ìa´i�� 
�¥é¨a´i���e}}e. De¬ �¹´i}¬ 
d'a�a}Ó¬e é��´i���e}}e aide�´ 
�ê�e à av¹¬´e¨ ¹� di¬c�¹¨¬ e´ 
�ie¹Ò c��¥¨e�d¨e }e¬ 
¨éac´i��¬ c�}}ec´iÌe¬.

Red���e¨ d¹ ´e�¥¬ 
à }'h¹�ai�
E� }ibé¨a�´ d¹ ´e�¥¬ 
�¥é¨a´i���e}, }'IA ¥e¨�e´ a¹ 
�a�age¨ de ¬e c��ce�´¨e¨ ¬¹¨ 
}'e¬¬e�´ie} : }'éc�¹´e, 
}'acc��¥ag�e�e�´ d¹ 
cha�ge�e�´, }a c�hé¬i�� de¬ 
é§¹i¥e¬ e´ }'i�´e}}ige�ce 
c�}}ec´iÌe.

Di¨ige¨ à }'è¨e de }'IA
Le �a�age¨ de 2026 �'e¬´ ¥a¬ 
ce}¹i §¹i �am´¨i¬e ´�¹´, �ai¬ 
ce}¹i §¹i ¬ai´ ¬'a¥¥¹Óe¨ ¬¹¨ 
}'IA ¬a�¬ ¬'Ó ¬�¹�e´´¨e. Le 
�a�age�e�´ a¹g�e�´é �'e¬´ 
¥a¬ ¹�e abdica´i�� d¹ 
}eade¨¬hi¥, �ai¬ ¹�e eÒige�ce 
��¹Ìe}}e : ¬aÌ�i¨ décide¨ da�¬ 
¹� ���de ¬a´¹¨é 
d'i�f�¨�a´i��¬, ´�¹´ e� ¨e¬´a�´ 
¥¨�f��dé�e�´ h¹�ai�.
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L’intelligence artificielle générative s’impose 
progressivement comme un levier straté-
gique pour les fonctions Ressources 
Humaines. Pour mieux comprendre 
 les attentes et les perceptions du terrain,
 un webinaire dédié à l’avenir de l’IA dans
 les RH à réuni 159 professionnels et 
dirigeants RH. Les résultats du sondage 
mené en direct offrent un éclairage 
précieux sur les opportunités, mais
aussi sur les zones de 
vigilance.

L’IA dans les 
RH : attentes, 
opportunités 
et risques



Une prise de conscience largement 
partagée
"Le� ��~fe��i~wwep� RH �~w¦ dé�~�vai� 
�peiwevew¦ c~w�ciew¦� de p'av�pe«� d« 
chawgevew¦ ew c~«��. 78% de� 
�é�~wdaw¦� e�¦ivew¦ �«e p'IA géwé�a¦i¿e 
a «w iv�ac¦ c~w�idé�abpe �«� p'ev�p~i, 
pe� ew¦�e��i�e� e¦ pa �~cié¦é (+9 �~iw¦� ¿� 
2024). Si 20% �ec~wwai��ew¦ ewc~�e «w 
ce�¦aiw effe¦ de v~de, ip� adve¦¦ew¦ 
wéawv~iw� de� ¦�aw�f~�va¦i~w� �éeppe� 
e¦ ve�«�abpe�. Se«p� 2% c~w�idè�ew¦ 
¦~«j~«�� p'IA c~vve «w �iv�pe ba¦¦age 
védia¦i�«e.
 
Fai¦ w~¦abpe : pa c�aiw¦e d'«w �ev�pa-
cevew¦ va��if de� ev�p~i� a ewc~�e 
�ec«pé. 72% de� �é�~wdaw¦� we �e di�ew¦ 
�a� �éeppevew¦ ��é~cc«�é� (+7 �~iw¦�), 
¦awdi� �«e 25% eÁ��ivew¦ «we 
iw�«ié¦«de v~dé�ée. L'eÁ�é�iewce c~w-
c�è¦e de p'IA c~wfi�ve �«'eppe e�¦ 
da¿aw¦age «w ~«¦ip d'a«gvew¦a¦i~w 
�p«¦�¦ �«'«we vewace di�ec¦e.
 

Cécile Couprie 
Coach professionnelle

Des usages qui sortent de 
l'expérimentation
Le� ��a¦i�«e� �e �¦�«c¦«�ew¦ �a�ide- 
vew¦. 45% de� �a�¦ici�aw¦� «¦ipi�ew¦ 
déjà �ég«piè�evew¦ p'IA géwé�a¦i¿e 
daw� pe«�� vi��i~w� RH (d~«bpevew¦ 
¿� 2024), ¦awdi� �«e 28% �~w¦ ew 
�ha�e d'iw¦ég�a¦i~w ��~g�e��i¿e a��è� 
p'a¿~i� ¦e�¦ée. 27% �e«pevew¦ w'Â ~w¦ 
�a� ewc~�e �ec~«��, vai� ew¿i�agew¦ 
de pe fai�e ��~chaiwevew¦. 

Ce¦¦e é¿~p«¦i~w ¦�ad«i¦ «we f~wc¦i~w 
RH �«i a dé�a��é pa �ha�e 
d'eÁ�p~�a¦i~w �~«� ew¦�e� daw� 
p'~�é�a¦i~wwapi�a¦i~w, a¿ec de� ca� 
d'«�age é��~«¿é� e¦ �éc«�i�é�.
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Les chiffres
  de l'adoption

 de l'IA

Les chiffres
  de l'adoption

 de l'IA

CHIFFRES
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ROBOTS
HUMANOÏDES

Ce qui  arr ive en 2026-2027
Le� �~b~¦� h«vaw~ïde� �~�¦ew¦ de� pab~�. Te�pa, BMW, AvaÉ~w : 
ip� pe� ¦e�¦ew¦ déjà daw� pe«�� «�iwe� e¦ ew¦�e��¦�. Ce w'e�¦ �p«� 
d« ciwéva, c'e�¦ de pa ��~d«c¦i~w �éeppe.

Déjà a« ¦�a¿aip, pe� �~b~¦� 
h«vaw~ïde� Fig«�e 02 
~�è�ew¦ daw� pe� «�iwe� 
BMW ew Appevagwe.
85 % de di��~wibipi¦é.
Dé�p~ievew¦ épa�gi ew 2026.

BMW & Figure AI

Le �~b~¦ à 25 000 $
Ep~w M«�m ��é¿~i¦ 1 000 
O�¦iv«� daw� �e� «�iwe� 

d’ici fiw 2026.
Vew¦e g�awd �«bpic dè� 

2027.

Tesla Optimus



Rew¦abpe ew 18 v~i�
Le �~b~¦ Digi¦ ¦�a¿aippe daw� pe� 

ew¦�e��¦� AvaÉ~w.
 500 «wi¦é� ��é¿«e� d’ici 2026.

 250 000 $ �a� �~b~¦.
ROI : 18 v~i�.

Amazon
P«i��awce ¿� ��iÁ ca��é�
A¦pa� (B~�¦~w DÂwavic�) a��i¿e fiw 2026. 
Up¦�a-agipe, 100 % épec¦�i�«e. 
200 000 à 300 000 $.
 Uwi¦�ee ¿ewd déjà �e� h«vaw~ïde� à 16 
000 $, v~iw� a¿awcé�, v~iw� che��.

Atlas & la Chine

Le� �~b~¦� h«vaw~ïde� �~w¦ déjà ew �ha�e de ¦e�¦ daw� pe� vaga�iw� 
e¦ pe d~vaiwe védicap. Ip� a��evbpew¦, dé�pacew¦, ¦�iew¦, cha�gew¦, 
�aw� �a«�e, 24h/24. Le«� ��iÁ ch«¦e, de 16 000 à 300 000 d~ppa��, 
a¿ec «w �e¦~«� �«� iw¿e�¦i��evew¦ ew «w à de«Á aw�. Ip� ��ewwew¦ pe� 
¦âche� �hÂ�i�«e� e¦ �é�é¦i¦i¿e�, �ewdaw¦ �«e pe� h«vaiw� ga�dew¦ pe 
c~w¦��pe e¦ pa ¿ape«� aj~«¦ée. L'awwée 2026–2027 va��«e pe 
ba�c«pevew¦ : l’humanoïde devient un outil industriel banal.

DOSSIER
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« C'est la première fois qu'une 
technologie est portée par les 
DRH et les DG, et non par les 

DSI. L'IA est un changement 
culturel »

Mikaël Maslé
Spécialiste de la prospective et de la gouvernance, il conseille les 
Dirigeants, Administrateurs, Comités de directions et Fédérations sur 
les enjeux d'intelligence artificielle et d'accélération stratégique. 
Intervenant en MBA Cybersécurité à l'ESG et conférencier reconnu, 
Mikaël incarne une vision pragmatique du leadership augmenté : 
centrer la technologie sur les valeurs humaines et les enjeux 
stratégiques des dirigeants. Un livre sur l’IA et la relation client est en 
préparation.
Associé chez Now Consulting, cabinet expert qui allie l'excellence de 
l'accompagnement du capital humain et innovation. Il accompagne 
depuis 25 ans les dirigeants dans leur transformation stratégique et 
digitale. 
Sa devise : « Plaçons l’humain au cœur de la création de valeur et de 
la croissance ».

Mikaël Maslé
Conseil gouvernance et IA
Expert Assurance et Finance

Daphné Tardif, Coaching Dirigeants le Mag : Vous 
parlez de "manager accéléré" plutôt que de "manager 
augmenté". Où se situe la véritable rupture ?
 
Mikaël Maslé : La rupture est d'abord géographique. En 
France, nous sommes sur l'IA augmentée. Aux États-Unis 
et en Chine, les investissements sont tels qu’ils sont déjà 
dans l'accélération. Le gap est réel. Il nous reste les talents 
et la recherche, l’IA frugale et éthique. L'IA augmentée, 
c'est 2022-2025 : l'IA traite des données, automatise des 
tâches. L'IA accélérée, c'est 2024-2025 avec l'arrivée du 
mode agentique

L'ère agentique, c'est quoi concrètement ? C'est une IA qui 
ne se contente plus d'exécuter des tâches, elle orchestre et 
mémorise une séquence d’actions proche du raisonnement 
humain. La différence ? Avant, l'IA proposait un voyage en 
Espagne. Aujourd'hui, elle le réserve, confirme les hôtels, 
écrit aux prestataires ; l'étape du paiement est même déjà 
possible mais avec la décision humaine pour des raisons 
d’authentification et de conformité. 

Nous passons de l'ère où l'on captait l'attention - les 
réseaux sociaux des années 2010-2020 - à l'ère où l'on 
capte le raisonnement humain. Pour les dirigeants, le défi 
est triple : culture, innovation, réglementation. Car l'IA Act 
impose une mise en conformité en août 2026, et la plupart 
des entreprises ne sont pas prêtes.

L’IA est à la fois un changement culturel ET un sujet 
technologique La différence par rapport aux vagues 
précédentes, c’est surtout l’ampleur organisationnelle et la 
vitesse de diffusion. L’IA touche directement le travail.
Les premiers bénéfices visibles viennent de l’augmentation 
des métiers : rédaction, analyse, support, vente, juridique, 
finance, RH, code…La question devient : “Comment 
travaille-t-on demain ?”
 
L'accélération ne sera pas que technologique, elle sera 
aussi culturelle. C'est la première fois qu'une technologie 
est portée par les DRH et les DG, et non par les DSI. La 
technologie, ce sont les éditeurs qui la développent. Le 
vrai travail des dirigeants, c'est le pilotage de la 
transformation. Cela passe par du coaching IA auprès des 
dirigeants, de la sensibilisation auprès des comités de 
direction, et des cas d'usage concrets au niveau des 
collaborateurs.

Avant toute implémentation, il y a trois étapes : d'abord, 
l'acculturation de l'ensemble des équipes. Ensuite, le test 
des outils dans un cadre sécurisé pour que le 
collaborateur se sente en confiance. Enfin, 
l'implémentation où les managers accompagnent le 
déploiement de ces outils. L'IA, devient un enjeu de 
changement culturel à tous les niveaux de l'entreprise, au 
niveau du Comex, pour les directeurs, les managers et les 
collaborateurs. Ce n'est plus seulement un défi 
technologique.

Interview Exclusive  

en bref



Du manager augmenté
au manager accéléré : où se situe la rupture ?
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"Tout sera digitalisé. 
La question devient: 
à quel endroit met-
on l'humain ?"

"Concrètement, qu'est-ce qui s'accélère dans les 
processus managériaux ?"
 
Daphné Tardif : Au-delà des concepts, quels gains 
tangibles pour un directeur ou un manager au 
quotidien ?
 
Mikaël Maslé : Prenons le compte rendu lors d’un 
entretien. Avec l'accord des deux parties et dans le 
respect du RGPD, un assistant rédactionnel IA 
enregistre l'échange. Pendant que vous écoutez, vous 
réfléchissez déjà aux prochaines questions. Vous savez 
que l'IA reconstituera un compte rendu cohérent, vous 
pouvez vous concentrer sur l'écoute. Résultat : vous 
recréez de la relation humaine. Le médecin avec la 
version IA de Doctolib fait de même depuis fin 2024 : 
il regarde son patient, le ressent, l’écoute, le compte-
rendu médical s'écrit automatiquement.
 
Mais on peut aller plus loin. En mode synchrone, l'IA 
peut coacher en temps réel. Dans les boutiques 
premium parisiennes, les commerciaux augmentées 
ont des oreillettes : l'IA capte la conversation client et 
leur propose instantanément l'argument ou la 
question pertinente, compris dans la langue du client. 
Ce n'est plus un simple outil de compte rendu, c'est un 
copilote de la performance commerciale et 
managériale ; d'ailleurs, Microsoft a appelé son IA : 
Copilot.
 
L'IA bien implémentée génère gain de temps, 
efficacité, productivité, et surtout : qualité 
relationnelle. La vraie question devient : que fait-on 
de ce temps gagné ? Semaine de quatre jours ? Plus 
de business ? C'est à la gouvernance de décider.

Prise de décision : "plus rapide ou meilleure grâce 
à l'IA ?"

Daphné Tardif : L'IA va-t-elle accélérer les circuits de 
décision ou améliorer la qualité des décisions ?
 
Mikaël Maslé : Les deux, mais par étapes. 
Aujourd'hui, la prise de décision reste l'apanage du 
raisonnement humain. Mais du jour au lendemain, 
vous avez le meilleur assistant à vos côtés. Un avocat 
peut consulter la compilation de tous les meilleurs 
avocats de la Terre. Un manager a accès à toute la 
base de données réglementaire, internationale, 
stratégique.
 
Entre 2026 et 2030, nous aurons notre assistant, plus 
frugal au passage, qui nous aidera. Mon IA pourra 
me dire : "Mikaël, tu as oublié tel point que tu cites 
pourtant dans tous tes articles." Ensuite, nous 
entrerons dans l'ère sectorielle puis de la 
personnalisation, ce qui a déjà commencé avec les IA 
Santé, Finance... 

 En 2030, mon IA me connaîtra parfaitement et aura 
la capacité de décider à ma place. La vraie question 
sera : êtes-vous prêt à laisser votre IA décider pour 
vous ?

Ce qui change profondément, c'est l'inversion du 
paradigme. En 2000, on se demandait ce qu'on allait 
digitaliser. En 2026, tout peut être digitalisé. La 
question devient : où mettre l'humain ? Et c'est une 
révolution managériale majeure. Les compétences 
évoluent : moins d'expertise technique pure, confiée 
aux machines, plus de « soft skills », de transversalité, 
de capacité à arbitrer. Les seniors sont favorisés pour 
la première fois par une technologie, car ils ont le 
recul pour contrôler, vérifier, contextualiser. Le junior 
dans un poste qui fait du copier-coller sans expérience 
se mettra en danger.

"Quel est le risque que personne ne voit ?"
 
Daphné Tardif : Au-delà des débats sur l'emploi ou la 
conformité, quel risque majeur échappe aux 
dirigeants ?
 
Mikaël Maslé : Le risque cyberattaque. C'est la 
septième année consécutive que les assureurs français 
le placent en risque numéro un. Au niveau mondial, 
c'est le troisième risque selon l'étude annuelle d'AXA 
qui mobilise 3 500 experts. Les grandes entreprises 
ont pris conscience, ont un DSI, sont assurées. Mais 
dès qu'on descend dans les strates inférieures, très 
peu de dirigeants sont cyber-assurés.
 
Demain, comment saurez-vous que c'est vraiment moi 
en visio ? Si je vous demande un virement après trois 
quarts d'heure d'échange, me ferez-vous confiance ? 
Mais était-ce vraiment moi, ou une IA qui a cloné ma 
voix, mon visage, mon comportement ? Les deepfakes 
sont déjà très opérationnels. L’intention peut être 
déviée, l'identité usurpée.
 
Les gens savent qu'il faut faire attention à leur carte 
bancaire, à ne pas ouvrir n'importe quel mail. Mais la 
conscience du risque ne s'est pas encore traduite en 
processus robustes. Or avec l'IA accélérée, les 
cyberattaques vont elles aussi s'accélérer. C'est le 
risque numéro un en France. On en a conscience, mais 
on ne l'a pas encore vraiment mis en œuvre.



CES 2026 : 
QUAND L ' INNOVATION 
FLIRTE AVEC L ' INATTENDU

Ew¦�e géwie ¦echw~p~gi�«e e¦ a«dace c�éa¦i¿e, pe CES 2026 a 
dé¿~ipé de� gadge¦� �«i �e�~«��ew¦ pe� f�~w¦iè�e� de p'ivagiwabpe. 
De� fa«Á ~wgpe� c~wwec¦é� a«Á ¦~ipe¦¦e� awapÂ¦i�«e�, ce� 
iww~¿a¦i~w� ~�cippew¦ ew¦�e «¦ipi¦é f«¦«�i�¦e e¦ eÁ¦�a¿agawce 
a��«vée. V~ici «we �épec¦i~w de� c~wce�¦� pe� �p«� é¦~wwaw¦� d« 
�ap~w.

IPOLISH - FAUX ONGLES 
CHANGEANT DE COULEUR
Techw~p~gie waw~�~pÂvè�e� 

épec¦�~�h~�é¦i�«e�. 400 
c~«pe«�� di��~wibpe� ¿ia a�� 

�va�¦�h~we. Chawgevew¦ 
iw�¦aw¦awé ew �«ep�«e� 

�ec~wde�. Ki¦ de déva��age à 
95$ a¿ec 24 fa«Á ~wgpe� e¦ 

a��a�eip.

LEGO SMART BRICK
B�i�«e� iw¦eppigew¦e� a¿ec 
ca�¦e«�� e¦ dé¦ec¦e«�� de 
p«viè�e. C~vv«wica¦i~w 

Bp«e¦~~¦h e¦ �~�i¦i~wwevew¦ 
vagwé¦i�«e ew¦�e b�i�«e�. 

P�evie�� �e¦� S¦a� Wa�� 
��é¿«� ew va�� 2026. Gagwaw¦ 

CES Iww~¿a¦i~w AÀa�d "Be�¦ 
F«¦«�e Tech"..

LOLLIPOP STAR PAR LAVA 
TECH BRANDS
S«ce¦¦e v«�icape «¦ipi�aw¦ 
pa c~wd«c¦i~w ~��e«�e. 
Diff«�e de pa v«�i�«e "daw� 
¿~¦�e ¦ê¦e" ¿ia ¿ib�a¦i~w� 
¦�aw�vi�e� �a� pe� dew¦� 
j«��«'à p'~�eippe iw¦e�we. 
C~wweÁi~w Bp«e¦~~¦h.

COUTEAU ULTRASONIQUE 
C-200 PAR SEATTLE 
ULTRASONICS
C~«¦ea« de c«i�iwe ¿ib�aw¦ à 
ha«¦e f�é�«ewce (10-20 
vic�~w�). C~«�e ��e��«e 
�aw� eff~�¦ g�âce a«Á 
«p¦�a�~w�. Réd«i¦ f�ic¦i~w e¦ 
adhé�ewce de� apivew¦�. 
Ba¦¦e�ie �echa�geabpe 
iw¦ég�ée.



LE CES 2026 EN BREF
Le C~w�«ve� Epec¦�~wic� Sh~À (CES) 2026, 
�«i �'e�¦ ¦ew« d« 6 a« 9 jaw¿ie� à La� Vega�, 
e�¦ pe �p«� g�awd �ap~w v~wdiap de 
p'iww~¿a¦i~w ¦echw~p~gi�«e. Ce¦¦e 59e édi¦i~w 
a �é«wi �p«� de 148 000 ¿i�i¦e«�� e¦ 4 500 
eÁ�~�aw¦� ¿ew«� de 150 �aÂ� �~«� dé¿~ipe� 
pe� ¦echw~p~gie� �«i faç~wwe�~w¦ p'awwée. 
D~viwé �a� p'IA, pa �~b~¦i�«e h«vaw~ïde e¦ 
pe� éc�aw� w~«¿eppe géwé�a¦i~w, pe CES 2026 a 
va��«é pe ba�c«pevew¦ d« "PhÂ�icap AI" : 
p'iw¦eppigewce a�¦ificieppe �«i �~�¦ de� éc�aw� 
�~«� agi� daw� pe v~wde �éep.

THRONE - TOILETTES 
ANALYTIQUES

Di��~�i¦if fiÁé �«� pe� ¦~ipe¦¦e� 
�~«� awapÂ�e� ¿~¦�e ��~d«c¦i~w. 

Cavé�a� e¦ vic�~� �~«� 
�«�¿eippe� �aw¦é dige�¦i¿e e¦ 

hÂd�a¦a¦i~w. D~wwée� 
aw~wÂvi�ée� e¦ chiff�ée�. P�iÁ : 

299$ ew ��éc~vvawde.

RAZER PROJECT MADISON
Fa«¦e«ip gaviwg v«p¦i�ew�~�iep 
ivve��if. Re¦~«� ha�¦i�«e RaÉe� 
Sew�a HD, a«di~ ��a¦iap THX, LED 
Ch�~va RGB. SÂwch�~wi�a¦i~w 
a¿ec pe� je«Á �~«� �e��ew¦i� 
�hÂ�i�«evew¦ eÁ�p~�i~w� e¦ 
¿i�age� �e��é�.

MYPERSONAS PAR 
IGNITETECH
Cp~we w«vé�i�«e IA c�éé à �a�¦i� 
de ¿idé~� e¦ ew�egi�¦�evew¦� 
¿~ca«Á. Ca�abpe de ¦ewi� de� 
c~w¿e��a¦i~w�, �é�~wd�e a«Á 
�«e�¦i~w� ew 160 pawg«e�. Ivi¦e 
¿~� ¦ic� de pawgage. Q«e�¦i~w� 
é¦hi�«e� �~«pe¿ée�.

DREAME CYBER X - 
ASPIRATEUR ROBOT À PATTES
R~b~¦ a��i�a¦e«� a¿ec "�a¦¦e�" à 
chewippe� ca�abpe de v~w¦e� pe� 

e�capie��. Se ¦�aw�f~�ve ew �e¦i¦ 
¦awm de we¦¦~Âage, ¦�ead� «¦ipi�é� 

h~�iÉ~w¦apevew¦ �p«¦�¦ �«e 
¿é�i¦abpevew¦ ew va�chaw¦.

23



Xiaomi et la "Dark 
Factory" : l'usine 
aveugle sans humains

Xiaomi a inauguré à Pékin une "Dark Factory", usine ultra-
automatisée pilotée par IA, produisant 10 millions de 
smartphones premium par an. Sur 80 000 m², les machines 
travaillent seules, 24h/24, sans éclairage nécessaire.
Une plateforme intelligente développée en interne orchestre 
l'ensemble : assemblage, contrôle qualité, logistique. 
Quelques équipes supervisent depuis une salle de contrôle, 
analysant les flux de données en temps réel. L'humain ne 
disparaît pas : il se déplace vers le pilotage stratégique.



Les gains mesurés :
Production continue sans 
interruption
Précision maximale (-90% 
défauts vs usines 
traditionnelles)
Coûts opérationnels réduits 
de 50%
Délai production divisé par 2

En 2026, Xiaomi prévoit 5 
nouvelles Dark Factories, 
portant sa capacité à 60 
millions d'unités/an. Le signal 
faible est devenu signal fort : 
l'automatisation totale 
s'industrialise.

Cette rupture industrielle 
pose une question centrale: 
que devient le travail humain 
quand la performance ne 
dépend plus de sa présence 
physique ? La "Dark Factory" 
n'est pas un horizon : c'est 
une réalité en production 
massive.
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Science et Fiction : L'IA et 
nos capacités cognitives

Préserver l'essentiel

 La dé�ewdawce a«Á GPS �~«��ai¦ 
affec¦e� w~¦�e �ew� de p'~�iew¦a-¦i~w. 
Ra�haëp Gaippa�d iw�i�¦e �«� 
p'iv�~�¦awce de « �e�d�e pe� ewfaw¦� 
daw� pe� b~i� » (�~«� �«�e�¿i�i~w) 
�~«� dé¿ep~��e� ce �ew�. A¿ec pe� 
a��i�¦aw¦� ¿i�¦«ep� e¦ cha¦b~¦�, w~«� 
�i��«~w� de we �p«� che�che� à 
c~v��ewd�e ew ��~f~wde«�.
 
La pec¦«�e �e�¦e «we a�ve e��ew¦ieppe 
: « Cha¦GPT e�¦ pa �p«� beppe 
dév~w�¦�a¦i~w de� effe¦� de pa 
pec¦«�e �«� w~¦�e ce�¿ea«. » La cpé 
�é�ide daw� «we «¦ipi�a¦i~w 
c~w�ciew¦e e¦ é�«ipib�ée de pa 
¦echw~p~gie. N~«� de¿~w� ewc~«-
�age� de� ��a¦i�«e� �«i �ewf~�cew¦ 
w~¦�e c~gwi¦i~w :
•  U�da¦e� �e� c~v�é¦ewce�
•  EÁ�p~�e� de w~«¿ea«Á d~vaiwe�,
•  C«p¦i¿e� w~¦�e c«�i~�i¦é.

C'e�¦ ew ¦�~«¿aw¦ ce¦ é�«ipib�e �«e 
w~«� �~«��~w� ¦i�e� pe veippe«� �a�¦i 
de p'IA ¦~«¦ ew ��é�e�¿aw¦ p'e��ewce 
de ce �«i fai¦ de w~«� de� ê¦�e� 
h«vaiw�.

L'apprentissage 
structure notre 
pensée
Le ��Âchia¦�e �~«��«i¦ :                    
« A���ewd�e «we pawg«e é¦�awgè�e 
�¦�«c¦«�e w~¦�e faç~w de �ew�e�. »

De vêve, ~w w'a���ewd �a� à «w 
ewfaw¦ à j~«e� d'«w iw�¦�«vew¦ de 
v«�i�«e �~«� ew fai�e «w ��~dige, 
vai� �~«� pe� effe¦� béwéfi�«e� de 
ce¦ a���ew¦i��age �«� pe ce�¿ea«. 

Se ��i¿e� de ce¦ effe¦, c'e�¦ �i��«e� 
p'a¦�~�hie de ce�¦aiwe� ca�aci¦é� 
��Âchi�«e�. »
Ip ipp«�¦�e �~w ��~�~� : « Cha¦GPT, 
�«i �'iw��i�e d« f~wc¦i~wwevew¦ d« 
ce�¿ea« h«vaiw, e�¦ de¿ew« 
"iw¦eppigew¦" ew aÂaw¦ accè� à de� 
vippi~w� de �age� de ¦eÁ¦e� 
pi¦¦é�ai�e�. »



L'effet Google et la 
mémoire
 
Le ��Âchia¦�e Ra�haëp Gaippa�d, 
�e��~w�abpe d« ��pe de 
��Âchia¦�ie de p'h��i¦ap Saiw¦e-
Awwe à Pa�i�, ~b�e�¿e «w 
�héw~vèwe iw�«ié¦aw¦:    
«C~w�e�¿e� p'iwf~�va¦i~w �igwifie 
dé�~�vai� �e¦ewi� pa p~capi�a¦i~w 
d« fichie� iwf~�va¦i�«e �p«¦�¦ �«e 
�~w c~w¦ew«. C'e�¦ ce �«'~w 
a��eppe "p'effe¦ G~~gpe"»

 Uwe eÁ�é�iewce vewée �«� de� 
é¦«diaw¦� de Ha�¿a�d p'ipp«�¦�e : 
ce«Á �«i �a¿aiew¦ �«e pe«� fichie� 
�e�ai¦ �«���ivé ~w¦ v~w¦�é de 
veippe«�e� ca�aci¦é� de �evév-
~�a¦i~w.

Le risque de perdre 
notre capacité de 
théorisation
 
Pa¦�icm Pe��~¦, c~~�diwa¦e«� �~«� 
p'iw¦eppigewce a�¦ificieppe à pa 
Gewda�ve�ie wa¦i~wape, �'iw�«ié-¦ai¦ 
p~�� d« F~�«v Iw¦eppigewce 
A�¦ificieppe ew décevb�e 2023 : 
« Apbe�¦ Eiw�¦eiw a ¦hé~�i�é pe� 
~wde� g�a¿i¦a¦i~wweppe� ew 1916 e¦ ~w 
pe� a ~b�e�¿ée� ew 2016. L'IA 
f~wc¦i~wwe à p'iw¿e��e, eppe ~b�e�¿e 
e¦ f~«�wi¦ de� �é�«p¦a¦� �aw� 
¦hé~�i�e�. Si w~«� w~«� �e�~�~w� 
«wi�«evew¦ �«� p'IA, w~«� �i��«~w� 
de �e�d�e ce¦¦e ca�aci¦é de 
¦hé~�i�a¦i~w. »
 
L'IA �e ba�e �«� p'~b�e�¿a¦i~w 
va��i¿e de d~wwée� �~«� géwé-�e� 
de� �é�«p¦a¦�, �~«¿ew¦ �aw� eÁ�pi�«e� 
pe� ��~ce��«� �~«�-jacew¦�. Cepa 
�~«��ai¦ ew¦�aîwe� «we dé�ewdawce 
a«Á �é�~w�e� �a�ide� a« dé¦�ivew¦ 
de pa c~v��éhew�i~w a���~f~wdie.

          

27



L’intelligence artificielle, brutal révélateur des 
choix sociaux des entreprises
L’IA a¿awce ¿i¦e. T�~� ¿i¦e, �aw� d~«¦e, �~«� «w 
v~wde d« ¦�a¿aip ewc~�e ~�gawi�é a«¦~«� de 
�chéva� hé�i¦é� d« XXᵉ �iècpe. Ew �«ep�«e� 
�evaiwe�, pe �«je¦ e�¦ �a��é d« �egi�¦�e de pa 
��~��ec¦i¿e à cep«i de� déci�i~w� c~wc�è¦e�. 
S«���e��i~w� de �~�¦e� aww~wcée�, �é~�gawi�a¦i~w� 
j«�¦ifiée�, ��~d«c¦i¿i¦é iw¿~�«ée, e¦, ew a��iè�e-�paw, 
«we �«e�¦i~w �iv�pe: �«i décide, e¦ a« w~v de �«~i?
 
De«Á g�awde� ew¦�e��i�e� f�awçai�e� ~w¦ 
�écevvew¦ d~wwé pe �igwap. L’«we, «we g�awde 
baw�«e de dé¦aip e¦ d’iw¿e�¦i��evew¦, ��é¿~i¦ pa 
�«���e��i~w de 1 800 �~�¦e� d’ici fiw 2027 �~«� 
a«¦~va¦i�e� da¿aw¦age �e� ��~ce��«� e¦ �ewf~�ce� 
p’«�age de p’IA. L’a«¦�e, «w �~id� p~«�d d« c~w�eip ew 
iwf~�va¦i�«e, é¿~�«e j«��«’à 2 400 �«���e��i~w� 
afiw d’acc~v�agwe� �a ¦�aw�f~�va¦i~w face a«Á 
v«¦a¦i~w� ¦echw~p~gi�«e�, « w~¦avvew¦ piée� à 
p’iw¦eppigewce a�¦ificieppe ». Le� chiff�e� �~w¦ ��éci�, 
pe capewd�ie� e�¦ �~�é, pe déba¦, p«i, �e�¦e pa�gevew¦ 
ab�ew¦.
 
C’e�¦ ��éci�évew¦ ce �ipewce �«e pa CFDT déw~wce. 
P~«� pa ��eviè�e ~�gawi�a¦i~w �Âwdicape d« �aÂ�, 
p’he«�e w’e�¦ �p«� a«Á di�c~«�� géwé�a«Á wi a«Á 
��~ve��e� d’a¿ewi� �adie«Á. Ma�Âpi�e Lé~w �a�pe 
d’«w �«je¦ « «�gew¦i��ive ». N~w �a� �a�ce �«e p’IA 
�e�ai¦ «we vewace ew �~i, vai� �a�ce �«’eppe e�¦ 
de¿ew«e «w ��é¦eÁ¦e c~vv~de. « Ce w’e�¦ �a� 
p’iw¦eppigewce a�¦ificieppe �«i �«���ive de� ev�p~i�, 
ce �~w¦ pe� ew¦�e��i�e� �«i f~w¦ de� ch~iÁ », 
�a��eppe-¦-eppe. De� ch~iÁ �~«¿ew¦ �a�ide�, �a�f~i� 
�a¿p~¿iew�, ��e��«e ¦~«j~«�� ��é�ew¦é� c~vve 
iwép«c¦abpe�.

L’intelligence artificielle, 
brutal révélateur des 
choix sociaux des 
entreprises
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Le c�«� d« déba¦ w’e�¦ d~wc �a� ¦echw~p~gi�«e. Ip e�¦ 
~�gawi�a¦i~wwep. De��iè�e cha�«e apg~�i¦hve dé�p~Âé, 
ip Â a «we �¦�a¦égie. De��iè�e cha�«e ~«¦ip a«¦~va¦i�é, 
«we �é�a�¦i¦i~w d« ¦�a¿aip �e�ew�ée. L’IA we �e 
c~w¦ew¦e �a� de �«���ive� de� �~�¦e� : eppe 
¦�aw�f~�ve pe� vé¦ie��, v~difie pe� c~v�é¦ewce� 
a¦¦ewd«e�, �ede��iwe pe� �e��~w�abipi¦é�. Eppe c�ée 
a«��i de w~«¿ea«Á ev�p~i�, ¦~«¦ ew ew �ewdaw¦ 
d’a«¦�e� ~b�~pè¦e�. C’e�¦ ce¦¦e �ec~v�~�i¦i~w gp~bape 
�«e pa CFDT �~«hai¦e ¿~i� di�c«¦ée, wég~ciée e¦ 
ewcad�ée.

O�, daw� de w~vb�e«�e� ew¦�e��i�e�, pa vé¦h~de �e�¦e 
pa vêve : déci�i~w ew c~vi¦é �e�¦�eiw¦, 
c~vv«wica¦i~w de�cewdaw¦e, c~w�«p¦a¦i~w ¦a�di¿e. Le 
diap~g«e �~ciap a��i¿e a��è� c~«�, �«awd pe� g�awde� 
~�iew¦a¦i~w� �~w¦ déjà ¿e��~«ippée�. Uwe p~gi�«e d« fai¦ 
acc~v�pi, �«e pe �Âwdica¦ j«ge dawge�e«�e. N~w 
�e«pevew¦ �~«� pe� �apa�ié�, vai� �~«� pe� ew¦�e��i�e� 
eppe�-vêve�, ��i¿ée� d’«w déba¦ de f~wd �«� pa �pace 
d« ¦�a¿aip h«vaiw daw� pe«� v~dèpe éc~w~vi�«e.

Ip w’Â a �~«�¦aw¦ a«c«we fa¦api¦é ¦echw~p~gi�«e. L’IA we 
décide de �iew. Eppe eÁéc«¦e. Eppe av�pifie. Eppe 
accépè�e. Ce �~w¦ pe� di�ec¦i~w� �«i a�bi¦�ew¦ ew¦�e 
iw¿e�¦i��evew¦, ev�p~i, f~�va¦i~w e¦ c~wdi¦i~w� de 
¦�a¿aip. Ce �~w¦ eppe� �«i ch~i�i��ew¦ de fai�e de p’IA «w 
~«¦ip d’a«gvew¦a¦i~w de� c~v�é¦ewce� ~« «w �iv�pe 
pe¿ie� de �éd«c¦i~w de� c~¯¦�.

Daw� «w c~w¦eÁ¦e ~² pe� �apa�ié� ~�cippew¦ ew¦�e 
fa�ciwa¦i~w e¦ iw�«ié¦«de, pa �«e�¦i~w w’e�¦ �p«� de 
�a¿~i� �i p’iw¦eppigewce a�¦ificieppe ¿a ¦�aw�f~�ve� pe 
¦�a¿aip. Eppe pe fai¦ déjà. La ¿�aie �«e�¦i~w e�¦ aippe«�� : 
ce¦¦e ¦�aw�f~�va¦i~w �e fe�a-¦-eppe a¿ec pe� 
¦�a¿aippe«��, ~« �aw� e«Á ? E¦ �«�¦~«¦, �«i a«�a pe 
c~«�age de �~�e� pe déba¦ a¿aw¦ �«e pe� chiff�e�, e«Á, 
we �a�pew¦ défiwi¦i¿evew¦.
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L’ I A  e n  
2 0 5 0  
En 2050, l’IA sera devenue une 
infrastructure aussi banale que 
l’électricité pour les organisations, 
avec une utilisation quasi 
systématique par les managers, 
du COMEX au manager de 
proximité.​



FUTUR

9

D~vaiwe� d’«�age �~«� pe� 
vawage��

Le� ��~jec¦i~w� iwdi�«ew¦ �«e 60 à 
80% de� ev�p~i� a«�~w¦ é¦é 

f~�¦evew¦ �ev~depé� �a� p’IA d’ici 
2050, ce �«i �igwifie �«e ��e��«e 

¦~«� pe� ��pe� vawagé�ia«Á 
iw¦ég�e�~w¦ de� ~«¦ip� d’IA a« 

�«~¦idiew.​
P~«� pe� vawage��, p’IA �e�a a« 

c�«� de pa �pawifica¦i~w 
�¦�a¦égi�«e, de pa ��i�e de déci�i~w, 

d« �ip~¦age de pa �e�f~�vawce, de 
pa ge�¦i~w de� ¦apew¦� e¦ de pa 

�e��~wwapi�a¦i~w de pa �epa¦i~w 
cpiew¦.​

Chiff�e� cpé� ��~je¦é�
Pp«�ie«�� awapÂ�e� aw¦ici�ew¦ �«e 

50 à 60% de� ev�p~i� �e�~w¦ 
�a�¦ieppevew¦ a«¦~va¦i�é� ~« 

��~f~wdévew¦ ¦�aw�f~�vé� �a� p’IA 
d’ici 2050.​

Ce�¦aiwe� é¦«de� é¿~�«ew¦ «we 
c~«¿e�¦«�e de 80 à 90% de� 

��~fe��i~w� iv�ac¦ée� �a� de� 
�Â�¦ève� d’IA (p~giciep� e¦ �~b~¦�), 

a¿ec «w va�ché de� h«vaw~ïde� 
�~«¿aw¦ a¦¦eiwd�e 5 000 vippia�d� 
de d~ppa�� e¦ �p«� d’«w vippia�d de 

�~b~¦� ew ac¦i¿i¦é.​
A¿aw¦age� �~«� pe� vawage��

Le� ��iwci�a«Á béwéfice� a¦¦ewd«� 
�~«� pe� vawage�� �~w¦ : 

��~d«c¦i¿i¦é acc�«e, déci�i~w� �p«� 
�a�ide� e¦ �p«� fiabpe�, hÂ�e�-

�e��~wwapi�a¦i~w d« vawagevew¦, 
e¦ ca�aci¦é à �iv«pe� �céwa�i~� e¦ 

�i��«e� ew ¦ev�� �éep.​

L’IA de¿�ai¦ pibé�e� d« ¦ev�� �~«� 
pa c�éa¦i¿i¦é, p’a�bi¦�age c~v�peÁe, 
pe c~achiwg de� é�«i�e� e¦ pe� 
ac¦i¿i¦é� à f~�¦e divew�i~w 
�epa¦i~wweppe.​
Ri��«e� e¦ dé�i¿e�
Le� �i��«e� vaje«�� iwcp«ew¦ : 
dé�ewdawce c~gwi¦i¿e à p’IA, �e�¦e 
de c~v�é¦ewce� c�i¦i�«e�, biai� 
apg~�i¦hvi�«e� av�pifié�, 
�«�¿eippawce acc�«e, e¦ 
c~wcew¦�a¦i~w d« �~«¿~i� 
déci�i~wwep ew¦�e pe� vaiw� 
d’ac¦e«�� vaî¦�i�aw¦ pe� �Â�¦ève�.​
Le� ¦ew�i~w� �~ciape� �~«��aiew¦ �e 
c�i�¦appi�e� a«¦~«� de pa 
�~pa�i�a¦i~w d« va�ché d« ¦�a¿aip 
ew¦�e ��~fip� ¦�è� �«apifié� « 
a«gvew¦é� » e¦ ev�p~i� ��écai�e� 
~« a«¦~va¦i�é�.​
C~v�~�¦evew¦� �~cia«Á 
éve�gew¦�
Le� �~cié¦é� �~«��aiew¦ ba�c«pe� 
¿e�� «we w~�ve d’« IA-védia¦i~w » 
: iw¦e�ac¦i~w� cpiew¦, �~iw�, 
éd«ca¦i~w, ¦�a¿aip vawagé�iap 
iw¦ég�aw¦ ��e��«e ¦~«j~«�� «we 
c~«che d’IA év~¦i~wweppevew¦ e¦ 
c~w¦eÁ¦«eppevew¦ ada�¦ée.​
Ow �e«¦ a«��i aw¦ici�e� de 
w~«¿ea«Á c~v�~�¦evew¦� 
c~ppec¦if� : ¿ap~�i�a¦i~w acc�«e de 
p’é¦hi�«e, de p’e���i¦ c�i¦i�«e e¦ de 
p’iw¦eppigewce �~ciape, vai� a«��i 
«we �~��ibpe défiawce ch�~wi�«e 
ew¿e�� pe� déci�i~w� a«¦~va¦i�ée� 
�e�ç«e� c~vve ~�a�«e�.​
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MANUEL IA PRATICO-PRATIQUE POUR MANAGER           

T R A N S C R I P T I O N  E T  P R I S E  D E  N O T E S  A U T O M A T I Q U E S01
Transcrit vos réunions automatiquement, génère des comptes-
rendus structurés, identifie les décisions et actions à mener, 
garantit la confidentialité (serveurs européens/suisses)
Gain mesuré : 45 minutes par réunion économisées. 
Outils concrets : Plaud Note, Fireflies, Dicte.ai, Swiss Transcript, 
Noota 
Pour qui : Tout manager passant 3h+/semaine en réunion.

A S S I S T A N T  I A  S É C U R I S É  P O U R  R É D A C T I O N
Rédaction d'emails, rapports, synthèses, analyse de documents 
(PDF, Word, Excel), recherche web intégrée avec sources, 
protection des données garantie (RGPD)
ChatGPT gratuit stocke vos données. Indispensable pour traiter 
des informations sensibles. Cas d'usage concret : Analyser un 
contrat de 40 pages en 3 minutes, rédiger un email délicat en 30 
secondes, synthétiser 10 rapports mensuels instantanément.
Outils concrets : Lumo (Proton), Microsoft Copilot Pro 
Gain mesuré : 1h à 1h15 par jour en moyenne

C H A T G P T  I N T E R N E  P O U R  É Q U I P E S
IA collaborative pour toute l'équipe, base de connaissances 
partagée, brainstorming assisté et structuration d'idées, 
génération de documents en équipe, hébergement sécurisé 
(Allemagne/Europe)
Impact : Vos équipes accèdent à l'IA sans risque de fuite de 
données. Collaboration dopée, production documentaire 
accélérée.
Outils concrets : Langdock, Notion AI 
Pour qui : Managers avec équipes de 5+ personnes travaillant sur 
des projets communs.

02

03

R E C H E R C H E  E T  V E I L L E  I N T E L L I G E N T E
Moteur de recherche dopé à l'IA, réponses sourcées et vérifiées, 
recherches avancées multi-sources, synthèses instantanées de 
tendances marché.
Pourquoi est-ce différent de Google : Au lieu de 50 liens à trier, 
vous obtenez UNE réponse synthétique avec toutes les sources 
citées.
Cas d'usage : Étude de marché express (30 min vs 2 jours), veille 
concurrentielle automatisée, préparation de CODIR.
Outils concrets : Perplexity Pro.

04

A U T O M A T I S A T I O N  D E S  P R O C E S S U S
Connecte tous vos outils (CRM, email, calendrier, comptabilité), 
automatise les workflows répétitifs, détecte et corrige les 
doublons, alerte sur les blocages de projets.
Exemple concret : Un lead entre dans votre CRM → email 
automatique → tâche créée pour le commercial → rappel 48h 
plus tard si pas de réponse → alerte manager si rien après 5 
jours.
Gain mesuré : 5 à 10h/semaine sur la gestion administrative et le 
suivi.
Outils concrets : Make (ex-Integromat), Zapier, Hubspot

05



                  10 SOLUTIONS OPERATIONNELLES
G E S T I O N  D E  P R O J E T  I N T E L L I G E N T E 06Planification dynamique qui s'ajuste automatiquement, détection 

des goulets d'étranglement, réallocation automatique des 
ressources, prédiction des retards avant qu'ils arrivent

Impact mesuré : Projets livrés à temps +35%, dépassements 
budgétaires -28%.

Outils concrets : Bitrix24 + IA CoPilot, Microsoft Project avec IA
A N A L Y S E  P R É D I C T I V E  E T  T A B L E A U X  D E  B O R D

Analyse prédictive des ventes et tendances marché, détection de 
signaux faibles (risques, opportunités), tableaux de bord 

automatisés avec recommandations, simulation de scénarios 
(croissance, réorganisation, investissement)

Bénéfice concret : Vous anticipez au lieu de subir. Vous décidez 
sur des faits, pas sur des intuitions.

Cas réel : PME industrielle = -40% arrêts production non planifiés, 
gain 150K€/an

Outils concrets : Power BI avec IA, Tableau, IBM Watson Analytics
G E S T I O N  D E S  T A L E N T S  E T  C O M P É T E N C E S

Analyse des compétences et détection des talents internes, 
cartographie automatisée des compétences par équipe, 

identification des gaps de compétences, recommandations de 
formations personnalisées, détection de profils sous-exploités ou 

à fort potentiel
Impact RH : Vous intervenez au bon moment, sur les bonnes 

personnes, avec les bons leviers.
Cas réel : ETI 200 personnes, turnover de 23% à 14% en 18 mois = 

180K€ économisés en recrutements évités.
Outils concrets : Factorial AI, Workday, Gloat (marketplace interne 

des compétences)

07

08

R E C R U T E M E N T  O P T I M I S É
Tri automatisé de CV selon vos critères, scoring des candidatures 
(0-100), analyse de compatibilité candidat/poste/culture/équipe, 

détection de biais dans vos processus de sélection, 
recommandations de profils atypiques à fort potentiel, planification 

automatique des entretiens
Gain quantifié :

-60% temps de présélection
-40% délai moyen de recrutement

92% satisfaction sur la qualité des candidats présentés
+35% diversité des profils recrutés

Outils concrets : LinkedIn Recruiter + IA, Workable, Greenhouse, 
HireVue (entretiens vidéo analysés), Pymetrics (évaluation soft skills)

09

J U R I D I Q U E  E T  C O N F O R M I T É
Répond aux questions droit du travail en langage naturel, génère des 

documents conformes (contrats, certificats), calcule délais de préavis, 
indemnités, valide la conformité de vos décisions RH, alertes sur 

obligations légales
Cas d'usage : "Quels sont les délais de congé après cinq ans 

d'ancienneté ?" → Réponse en quelques secondes, claire, sourcée et 
validée par des experts.

Pour qui : Managers RH, dirigeants PME sans service juridique interne.
Outils concrets : REF-lex, ChatGPT Enterprise pour questions juridiques

10
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Colorer son intervention 
orale pour la rendre 
mémorable : La règle 
des 3

La qualité de construction de votre allocution est prépondérante pour marquer les esprits. Elle 
est déterminante sur l’impact que vous aurez sur vos interlocuteurs.  « La forme, c’est du fond 
qui remonte à la surface ».
Alors par quoi commencer et comment construire son message ?
 
1. Commencez par la conclusion !
S’il n’y avait qu’une chose ou qu’un seul message à retenir, lequel serait-il ? C’est la 
conclusion qui va vous permettre de donner une architecture forte et logique à votre discours.
 

L’entrepreneur qui souhaite valoriser son produit ou son service va 
construire son message pour ancrer sa marque chez ses interlocuteurs.

Toute intervention en public vise à un objectif unique : impacter 
suffisamment l’auditoire pour qu’il puisse se souvenir de vous au bon 
moment.  Votre souvenir doit être durable pour vous rendre 
incontournable. « Tu te souviens de Philippe Martin, de la société 
Legagnant ? Il était excellent, c’est de lui dont nous avons besoin. 
Appelle-le, il a la solution !  ».



2.  La règle des 3
La règle des 3 est immuable, c’est celle qui se 
mémorise le mieux.  Les exemples historiques sont 
foisons : "Veni, vidi, vici" – "Liberté, Egalité, Fraternité" – 
"Thèse, anti-thèse, synthèse" …. N’hésitez pas à abuser 
du chiffre 3.
Dans chaque intervention, le public ne retient que 3 
idées clés.
Cette règle va s’articuler autour de 3 parties clés et 3 
éléments clés par partie, dans chaque partie, citez 3 
références, 3 statistiques, 3 exemples …
N’hésitez pas à choisir une phrase slogan, qui sera 
votre idée maitresse et qui sera répétée 3 fois.
  3.     Rendez visuellement harmonieuse 
votre communication orale

Sur papier, la construction de votre plan se fait à 
base de couleurs pour permettre d’harmoniser votre 
allocution et mieux la mémoriser. Associez à chaque 
point clé une couleur et vérifiez que votre  palette de 
couleurs est la plus percutante possible pour bien 
faire vivre votre règle des 3 et pour créer de 
l’attention, de la dynamique et du rythme.

Le rouge pour la phrase clé qui sera votre slogan et 
devra  impérativement être mémorisée par votre 
auditoire. S’il ne doit rester qu’un seul message, ce 
sera celui-là.

Le bleu pour les éléments statistiques

Le Vert pour les citations et les exemples illustrant 
votre propos

Au-delà de l’information, de la séduction et de 
l’exercice de style, le rôle du professionnel est de 
pousser chaque interlocuteur à se mettre en action, 
à faire adopter son message par son public.

Concluez en répétant vos trois messages en incitant 
vos interlocuteurs à se mettre en action pour 
appliquer vos idées. Vous pouvez terminer par : 
"N’oubliez pas…", "Je vous propose de…", "Je vous 
invite à ….", "Faites …", "N’hésitez pas à …", "Soyez les 
premiers à …". La forme impérative marque les 
esprits et invite à l’action.
 
Alors, n’oubliez pas !
1.    La conclusion est votre guide
2.   La règle des 3
3.   Une palette de couleur harmonieuse

Par Laurent Tylski
• Conférencier professionnel 
spécialiste de l’accélération 
du changement 
• Nous apporte ses conseils 
practico-pratiques pour 
développer l’impact des 
communications en public.

PRATIQUE
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CHIFFRES



875 M€

+ de 33 000 coachs formés

+ de 15 000 actifs/professionnels

  

de chiffre d’affaires estimé pour 
le coaching professionnel 2026
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FRANCE

INTERNATIONAL 
COACHING GLOBAL & 

EXECUTIVE COACHING

112,9 Md $US
de chiffre d’affaires mondial de 
l’industrie du coaching en 2026 

selon ICF

On compte + de 123 000 
coachs actifs à l'échelle mondiale

* Prévisions

* 

* 



STATISTIQUES 
COACHING DE 
DI R I G E A N T S

LE COACHING A PERMIS AUX 
DIRIGEANTS D'AMÉLIORER*

1,15 MILLIARD D'€ 

EN 2030

80% 73% 72%

De leur confiance 
en eux

De leurs relations 
interpersonnelles

De nouvelles 
compétences en 
communication

Le marché du Coaching en 
France pourrait atteindre

* enquête PWC - ICF



COACHING CHIFFRES CLÉS*

Se disent 
satisfaits ou très 
satisfaits

Se disent 
relativement 
satisfaits ou pas 
satisfaits

Se disent prêts à 
refaire 
l’expérience

96%81% 18%

AMELIORATIONS CONSTATEES DANS LES DOMAINES : 
 

• La productivité : pour 53% des dirigeants

• La performance de l’organisation : 48%
• L’augmentation des résultats : 42%
• L’équilibre de vie : 48 % 
• La relation de travail avec le Président : 70%
• Le travail d’équipe : 70%
• Les relations de travail entre collègues : 63%
• La satisfaction au travail : 52%
• Les compétences managériales : 70%

  

CHIFFRES
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L'¹´i}i¬a´i�� d'�¹´i}¬ c���e Cha´GPT 
¥e¹´ a¹g�e�´e¨ }e¬ cha�ce¬ de ¥a¬¬e¨ 
}e¬ ¥¨e�ie¨¬ ´¨i¬.

Faut-il maintenir      
BUREAU

L’entretien annuel, tourné 
vers l’avenir et la définition 
d’un plan d’action avec le 
manager, est un véritable levier pour l’associer 
à l’entretien annuel. Il permet un suivi régulier 
du travail des collaborateurs et favorise des 
échanges qui n’auraient pas toujours lieu 
spontanément. Les RH disposent ainsi d’une 
vision globale des performances, utile pour 
identifier les hauts potentiels comme les 
baisses de motivation, ou pour objectiver 
certaines situations délicates. Ce processus, 
uniforme et dépersonnalisé, s’adresse à tous 
les collaborateurs et facilite l’expression sur le 
travail réalisé.
Son efficacité repose sur la qualité de la 
préparation. Un entretien unilatéral ou 
purement évaluatif est inutile, alors qu’une 
préparation partagée et une posture d’écoute 
du manager en font un véritable acte 
managérial. Sans être un outil miracle, il 
structure l’entreprise, favorise l’engagement et 
la fidélisation. L’entretien professionnel étant 
obligatoire tous les deux ans, il est pertinent 
au titre de la motivation et est un outil de 
management efficace. 

65%
des collaborateurs 
n’apprécient pas 
la forme actuelle 

des entretiens 
annuels
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     l'entretien annuel ?
L’entretien annuel est devenu 
obsolète et inadapté aux 
générations Y et Z, qui atten-

dent des échanges fréquents et des feedbacks 
réguliers. Le management traditionnel laisse 
place à de nouvelles pratiques : relations 
hiérarchiques repensées, espaces collaboratifs, 
digital omniprésent et accélération du temps. 
Dans ce contexte, un entretien bi-annuel n’a 
plus de sens ; les échanges doivent être courts, 
réguliers et doivent s’appuyer sur les outils 
actuels.

Les nouvelles formes de gouvernance, en 
mode projet ou matriciel, transforment aussi 
l’évaluation. Des cabinets de conseil et des 
entreprises innovantes abandonnent la 
notation au profit de briefings projectifs. Avec 
plusieurs interlocuteurs plutôt qu’un seul chef, 
des briefings et débriefings ritualisés, 
intégrant un feedback croisé, répondent mieux 
au management moderne, à l’image du 
modèle Uber où l’évaluation est réciproque.

58%
des managers 
estiment que 

c’est une perte 
de temps
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Vous avez un problème,
Notre coach à la solution.

Comment gérer une « brillante
brebis galeuse » : très performante
mais destructrice pour l’ambiance
d’équipe ?
 
Vous avez un collaborateur très
performant. Les résultats sont là.
L’expertise est reconnue. Mais son
comportement dégrade l’ambiance :
remarques déplacées, tensions, refus
de coopération. Le sujet n’est pas sa
performance. Le sujet, c’est son impact
sur l’équipe.

Commencez par objectiver les faits.
Listez des comportements précis et
observables, sans jugement :
interruptions, critiques publiques,
conflits répétés. Appuyez-vous sur
leurs conséquences concrètes sur le
collectif. C’est votre socle.

Recevez-le ensuite en entretien
individuel. Cadrez immédiatement : «
Je ne viens pas parler de tes résultats,
mais de ton fonctionnement dans
l’équipe. » Puis posez une question
simple : « Es-tu prêt à entendre un
feedback direct ? »

Exposez les faits, puis l’impact. Dites
clairement ce qui n’est plus
acceptable, même avec d’excellentes
performances. Annoncez vos attentes
opérationnelles : comportements
attendus, règles non négociables,
indicateurs d’évolution.

Proposez un choix responsabilisant : «
Soit tu ajustes ton comportement et je
t’accompagne, soit nous prendrons
une autre décision. » Sans menace,
mais avec des conséquences claires.

Ma´hie¹ B¨¹Ó�b�ecz – T¨ai�e¨ 
e� �a�age�e�´ e´ c�ach

Fixez des points de contrôle à 30 et 60 
jours. Si l’attitude évolue, reconnaissez-le. 
Sinon, agissez. Tolérer, c’est fragiliser 
toute l’équipe.

Je suis débordé car je n’ose pas 
déléguer : quelles étapes pour lâcher 
prise en sécurité ?
 
Vous êtes débordé. Les journées 
s’allongent. Les urgences s’accumulent. 
Pourtant, vous continuez à tout faire 
vous-même. Le problème n’est pas le 
manque de temps. C’est la difficulté à 
déléguer sans perdre le contrôle.

Commencez par identifier ce qui peut 
réellement être délégué. Listez vos 
tâches et distinguez ce qui relève de 
votre rôle de manager de ce qui peut 
être confié à l’équipe. Déléguer ne 
signifie pas abandonner, mais transférer 
une responsabilité avec un cadre clair. 
Posez vous les questions dans cet ordre : 
Est-ce que je peux éliminer cette tâche ? 
Sinon, A qui puis-je la déléguer ? Sinon, 
quand puis je la planifier ? Sinon agir.

Choisissez ensuite la bonne personne. 
Pas la plus rapide, mais la plus 
pertinente pour apprendre et réussir. 
Expliquez le contexte, l’objectif attendu 
et les critères de réussite. Soyez précis sur 
le résultat, pas sur la manière.

Fixez des points d’avancement 
intermédiaires. Cela sécurise le 
collaborateur et vous rassure. Évitez le 
micro-management : contrôlez les jalons, 
pas chaque action.

Clarifiez ce qui se passe en cas d’erreur. 
Dites-le explicitement : « L’erreur fait 
partie de l’apprentissage, tant qu’on la 
traite rapidement. » Cela libère 
l’initiative.

Enfin, acceptez une réalité : déléguer 
prend du temps au début, mais en fait 
gagner durablement. Sans délégation, 
vous vous épuisez. 

Avec une délégation cadrée, vous 
développez votre équipe et votre 
propre impact.

Mon équipe refuse d’utiliser les 
nouveaux outils (ou l’IA) imposés 
par la direction : comment vaincre 
cette résistance ?
 
La direction impose un nouvel outil ou 
l’IA. Sur le terrain, ça bloque. Soupirs, 
contournements, inertie passive. Le 
problème n’est pas la technologie. Le 
problème, c’est la perception du risque.

Commencez par écouter sans chercher 
à convaincre. Recevez l’équipe et posez 
une question simple : « Qu’est-ce qui 
vous pose problème concrètement ? » 
Peur de perdre du temps, de paraître 
incompétent, de perdre de l’autonomie. 
Tant que ces freins ne sont pas 
nommés, rien ne bougera.

Clarifiez ensuite le cadre. Dites 
explicitement ce qui est imposé et ce 
qui ne l’est pas. L’outil est obligatoire, 
mais les modalités d’appropriation 
peuvent être discutées. Cette 
distinction réduit immédiatement la 
résistance.

Montrez l’intérêt opérationnel pour 
eux, pas pour la direction. Parlez gain 
de temps, simplification, réduction des 
irritants. Un outil adopté pour « faire 
plaisir » ne sera jamais utilisé 
durablement.

Avancez par expérimentation courte. 
Désignez des pilotes, fixez un 
périmètre limité et une durée précise. 
Valorisez les retours terrain, même 
critiques. L’adhésion vient par l’usage, 
pas par le discours.

Enfin, soyez cohérent. Utilisez vous-
même l’outil, sans exception. Rien ne 
détruit plus vite un projet que 
l’exemplarité managériale absente. 
L’acceptation se construit par le cadre, 
le sens et la constance.
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CULTURE

Bonne stratégie - Mauvaise stratégie
Richard Rumelt
Véritable référence en matière de stratégie, cet ouvrage démonte les idées reçues 
et les fausses bonnes stratégies pour recentrer les dirigeants sur l’essentiel : poser 
un diagnostic clair, faire des choix et agir avec cohérence. À l’heure de l’intégration 
de l’IA dans les organisations, ce livre rappelle qu’aucune technologie ne remplace 
la lucidité stratégique et la capacité à décider.



Booster son assertivité et son authenticité
Meryem Belqziz

Dans un contexte managérial en pleine mutation, ce 
livre propose des clés concrètes pour développer une 
posture assertive, alignée et authentique. Il invite les 
dirigeants à renforcer la qualité de leurs relations, à 
mieux s’afÏrmer et à trouver leur juste place dans un 
environnement où l’IA redéfinit les rôles et les 
interactions humaines.

Illuminations
Francis Zentz

Un livre qui éclaire, même quand la lumière manque. 
Guy de Maupassant disait que la moindre des choses 
contient une part d’inconnu. Illuminations bouscule, fait 
sourire et réfléchir à travers citations, pensées et humour 
décalé. À picorer, offrir ou rouvrir au bon moment, c’est 
un compagnon de route plus qu’une leçon, où chaque 
lettre éclaire une idée, même l’inconnu.
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Éclairer les décisions
du dirigeant





Acteo Consulting : 
Trophée d’Or à la 
DAF Night 2025

Le 2 juin 2025 au Théâtre Mogador à Paris, Acteo Consulting 
a remporté le Trophée d’Or de la DAF Night dans la 
catégorie Accompagnement & Communication pour son 
approche innovante du coaching des directeurs financiers et 
CFO, récompensant sa capacité à renforcer l’impact et la 
communication des leaders financiers

Prochain rendez-vous : La 
Nuit de l’Innovation RH 2026
Ac¦e~ �e�a égapevew¦ vevb�e d« 
j«�Â de pa N«i¦ de p’Iww~¿a¦i~w RH, 
pe 30 va�� 2026 a« Théâ¦�e de pa 
Madepeiwe à Pa�i�, ~² �~w 
eÁ�e�¦i�e �e�a vi�e à ��~fi¦ �~«� 
é¿ap«e� pe� �~p«¦i~w� RH pe� �p«� 
w~¿a¦�ice�.
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DOSSIER

RH & COACHING
Le coaching offre un 
espace de recul, de 
neutralité et de 
sécurisation pour affiner 
la posture stratégique et 
préserver l'équilibre 
décisionnel.

ENTREPRISE
GÉRER LE STRESS 
ET PRÉVENIR LE 
BURN-OUT
Identifier les signaux 
faibles d'épuisement et 
de restaurer des 
équilibres durables.

PRATIQUE

COACHING ET 
RÉTENTION DES 
TALENTS
Le coaching renforce 
l'engagement et donne 
de la perspective aux 
collaborateurs à 
potentiel. 

Acteo sélectionné comme jury de la Nuit de L'innovation RH 
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